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Es geht um Risikomanagement... aber nicht allein darum!
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Business Social Compliance Initiative



Die Basis - Kernarbeitsnormen

Der rechtliche Rahmen fiir Arbeits-und
Sozialstandardsist klar gesetzt:

* UN-Menschenrechtserklarung

* Dreigliedrige Grundsatzerklarung der
IAO

e KonventionenderlAO

e Leitsatze far multinationale
Unternehmen der OECD

* UN Guiding Principles for Business and
Human Rights (“Ruggie-Prinzipien”)
* Nationale Gesetzgebung!

 Verhaltenskodizesvon Unterneh-

men und Initiativen

Principles of the
Code of Conduct

THE RIGHTS OF FREEDOM OF
ASSOCIATION AND COLLECTIVE
BARGAINING

FAIR REMUNERATION

OCCUPATIONAL HEALTH
AND SAFETY

SPECIAL PROTECTION FOR
YOUNG WORKERS

NO BONDED LABOUR

ETHICAL BUSINESS
BEHAVIOUR

AR
-aa I An initiative of the Foreign
e\ Trade Association [FTA)

Business Social Compliance Initiative

NO DISCRIMINATION

DECENT WORKING HOURS

NO CHILD LABOUR

NO PRECARIOUS
EMPLOYMENT

PROTECTION OF
THE ENVIRONMENT



Sozialaudits geben Einblicke... (Beispiel hier: BSCI)

Wichtigste Lieferlander: Auditanzahl
- China (72%) (Stand Q4, 2015 )
- Bangladesch (9.5%) 14796
- Tirkei (5.3%)
- Indien (5.1%) 12486
- Vietnam (2.6)
- Andere(5.5%) 9445 9516
Die meisten Kodex-VerstoRe:
- Managementsysteme
- Entlohnung
- Arbeitszeiten
- Arbeitsschutz
2013 2014 2015 (Q3) 2015
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Die Ursachefiir die Nichteinhaltung ist vielfaltig...

» Lieferantenin Entwicklungs-und Schwellenlandern
» Mangelndes Wissen
» Keine Managementsysteme
» Keine Anleitungund Unterstiitzung
» Unterschiedliche Anforderungenvon Kunden

» Behordenin Entwicklungs-und Schwellenlandern
» Fehlende Ressourcen

» Korruption

» Einkaufspraktiken kdnnen mitursachlich sein!

™
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Was kann getan werden?

» Arbeits- und Sozialstandards als wichtiges strategisches Thema aufgreifen
» Intern Verstandnis flir das Thema schaffen, Mitarbeiter schulen

» Lieferkette und Situation in Produktionsstatten kennen

» Dialog mit Lieferanten fiihren, Vertrauen schaffen!

» Schulungen— Capacity Building

4 )
Es geht um nachhaltige Verbesserung und
nicht nur um Auditierung!
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Damit es nur noch gute Praktiken gibt!

77 initiati i
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Business Social Compliance Initiative



Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

www.bsci-intl.org
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SMA Solar Technology AG

Vollsténdiges Produktporifolio

i_ -
o Y e

Sunny
Home Sunny  Sunny Sunny Sunny
Manager  Boy Tripower  Central Island

Komplettes Serviceangebot
Reparatur/
Ersatzteile

b

Field Service

Service line

\ b

Garantie-

verldngerungen

Fundierter Entwicklungsansatz

Neve Hybrid- Energie-
Produktplatt- L&sungen management
formen

Globale Prasenz

. L o0 ,
o Na s

~ 0

ENERGY
THAT

Hauptsitz
Auslandsgesellschaften


http://www.sma.de/produkte/solar-wechselrichter-ohne-transformator/sunny-boy-3000tl-3600tl-4000tl-5000tl-mit-reactive-power-control.html
http://www.sma.de/produkte/solar-wechselrichter-ohne-transformator/sunny-tripower-8000tl-10000tl-12000tl-15000tl-17000tl.html

ges’ral’ren Uber Nachhaltigkeit berichten

Treibhausgaspotential

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

M Ressourcenextraktion & Produktion der Einzelteile
B Herstellungsprozess der Bauteile

B Montage des SB 2.5

M Nutzungsphase (20 Jahre)

M Entsorgung
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Lieferketten verantwortlich gestalten - Gber Nachhaltigkeit berichten
Internationale Arbeits- und Sozialstandards in internationalen Lieferketten

Status Quo SMA

* 2009 Unterzeichnung Verhaltenskodex des BME
(Bundesverband Materialwirtschaft, Einkauf und
Logistik)

* 2010 Einfohrung Code of Conduct auf Grundlage
der Konventionen der ILO (Internationalen
Arbeitsorganisation)

* 2011 Beitritt zum UN Global Compact, Bekenntnis erra TN
zu verantwortungsvoller Unternehmensfihrung im0

* lieferanten unterzeichnen Code of Conduct und gt (q’é;,
verpflichten sich hiermit zur Einhaltung der Sozial- & l*\ 4
und Umweltstandards = .lll' 5
N7

_— £

*  Bestandteil in Lieferantenauskiinften und Audits WE SUPPORT




Lieferketten verantwortlich gestalten - Gber Nachhaltigkeit berichten
Internationale Arbeits- und Sozialstandards in internationalen Lieferketten

Beispiel Dodd Frank Act

*  Kunden/Unternehmen aus den USA, aber auch
verstarkt aus den APAC Landern fordern
Offenlegung der Bezugsquelle

«  Offenlegung erfolgt iber einen Conflict Minerals
report

»  SMA hat diese Stoffe in einzelnen Bauteilen
enthalten und muss somit iber seine Zulieferer
Informationen zur , origin inquiry” liefern.

«  Zulieferer missen neben der Unterzeichnung des
Code of Conduct auch einen Conflict Minerals
report liefern.

*  Abfrage aller Lieferanten mit einem
Mindestliefervolumen von X (A Supplier)




Uber chhlﬁgkelt

. in internationalen Lieferketten

nf und Lieferantenaudits mit
ertung zu

es Einkaufs und Auditoren
htlich Arbeits- und Sozialstandards

iner Datenbank unterstitzten

nabfrage zu allen internationalen REGULATED
COMPLIANCE CER SUSTAINABILITY
Dadd-Frank Sectian 1502 Raswn_sihle Sustainable Mig & Sourcing
:_ . N . . Ty Chemical Management Soung . Product & Faciley Analysis
g einer Supplier Sustainability Guidline PR Suppler Cemtlcation L L e ton
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REACH & RcHS Energy Management
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VERANTWORTUNG
FUER DIE
LIEFERKETTE

CSR Praxistag

Workshop B: Internationale Arbeits- und
Sozialstandards

Maria Schaad, Merck



HEALTHCARE,
LIFE SCIENCE

& PERFORMANCE
MATERIALS
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Was wir tun

Life Science

Verschreibungspflichtige Medika-
mente, etwa gegen Krebs, Unfrucht-
barkeit oder Multiple Sklerose,
rezeptfreie Produkte bei Erkaltung
und Schmerzen, sowie Innovationen
im Bereich Allergien und
Biosimilars.

CSR Praxistag, 21. April 2016

Innovative Instrumente und Labor-
materialen fur die Life-Science-
Industrie, die Forschung und
Biotech-Produktion einfacher,
schneller und erfolgreicher machen.

Spezialchemikalien flr besondere
Anspriuche wie fur
Displays, fur Lacke
und Kosmetik oder

flr die Elektronik-
Industrie.

MUERRCK



Unsere Verantwortung

Wir Gbernehmen taglich Verantwortung -
und das seit fast 350 Jahren. Unsere
Unternehmensstrategie und unsere
Werte bringen dies zum Ausdruck.

Wir denken in Generationen statt in
Quartalen und handeln
verantwortungsvoll. Dies ist der
Grundstein fir unseren nachhaltigen
wirtschaftlichen Erfolg. Es ist uns wichtig,
die Zukunft aktiv mitzugestalten. Unsere
Produkte und Technologien sind dazu der
Schllssel: Sie leisten wichtige Beitrage
zur Loésung globaler Fragen.

Was uns auf Kurs halt?
Verantwortungsvolle
Unternehmensfiihrung beziehungsweise
Corporate Responsibility (CR).
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CR-Strategie




550
EU-Lander “

Beschaffungsvolumen 2014 in %
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L) 30%

15%
Nicht-OECD-Lander
auBerhalb der EU

OECD-Lander
auBerhalb der EU

Lieferkette

Die fur unsere Geschaftstatigkeit
bendtigten Rohstoffe,
Verpackungsmittel, technischen
Produkte, Komponenten und
Dienstleistungen beziehen wir von mehr
als 60.000 Lieferanten aus Uber 130
Landern.
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Together for Sustainability

Lieferanten werden entweder auf der Basis
von Selbstauskinften, Originaldokumenten SHARING OF ASSESSMENT AND AUDIT RESULTS
und offentlich verfigbaren Informationen
(CR-Assessments) oder im Rahmen von
Audits (CR-Audits) bewertet.

TfS Member Together for Sustainability TfS Member
Die in TfS zusammenge;schlossen_en S —  ——
Unternehmen nutzen die Ergebnisse S by EcoVadis Corrective Action Plan

gemeinsam unter Einhaltung aller o i
wettbewerbsrechtlichen Beschrankungen. | b <USTAINABILITY by EcoVadis or
Uber die Bewertung der von uns im T R manage business
Rahmen des risikobasierten Ansatzes . TS Audit Corrective
ausgewadhlten Lieferanten hinaus erhalten e il iy e dhan L

so Zugang zu Bewertungen und Audit-
Ergebnissen weiterer Lieferanten, von
denen wir Waren und Dienstleistungen

beziehen It remams_eagh TS ‘ » . » - _
* member’s individual TS offers the infrastructure that supports a high quality of third party Sustainability rating
responsibility to embed | sustainability assessments and audits as well as efficient and web-based used in individual
expectations in busi- data sharing of audit and assessment results. purchasing decision
ness relationships making

2 Copyright 2013
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Beispiel:
Die Beschaffung von Glimmer aus Indien

Glimmer ist ein Mineral, das auf der ganzen Welt vorkommt, so auch
im Nordosten Indiens. Dieser spezielle Glimmer verfugt Gber die
Eigenschaften, die flr die Herstellung von hochwertigen Pigmenten
erforderlich sind. Deshalb verwendet Merck in Indien abgebauten
Glimmer als Hauptrohstoff fiir die Herstellung seiner
Effektpigmente.

Die Region, aus der wir
Glimmer beziehen, ist von
Armut und politischer
Instabilitat gepragt und
Kinderarbeit ist weit
verbreitet. Deshalb hat
Merck umfangreiche
MaBnahmen getroffen um
sicher zu stellen, dass
Glimmer, der fur die
Herstellung unserer
Pigmente verwendet wird,
aus Quellen stammt, die
nicht auf Kinderarbeit
zurickgreifen.

Jharkhand

Indien

MERRCK



Wir haben ein Nachverfolgungssystem
.. flr Glimmer eingerichtet, um zu
Belsplel: gewdhrleisten, dass der an Merck gelieferte

. Glimmer ausschlieBlich aus Minen stammt
Die Beschaffung von

Glimmer aus Indien Wir prifen mit Audits, dass die Minen und
Verarbeitungsbetriebe unsere Anforderungen

in Bezug auf Umweltschutz, Sicherheit
und Arbeitsstandards erflillen. Unsere
Mitarbeiter vor Ort prufen unsere
Geschaftspartner, auBerdem fuhren
unabhangige Drittparteien,
(Environmental Resource Management
(ERM) und das Deutsch-Indische
Umweltprogramm (Indo-German
Certified Environment Partnership (IGEP)) Audits
e Processors durch.

‘CSR Praxistag, 21. April 2016 MNMEIRC K



Beispiel: Die Beschaffung von Glimmer aus Indien

# Gesund-
Schulen I , 7 heits-
N ' zentrum

Vor dem soziodkonomischen Hintergrund, dass Familien ihre jingeren Familienmitglieder arbeiten lassen, um mehr
Einkommen zu erzielen, besteht eines der Hauptprobleme darin, dass es wenig zuverlassige Bildungs- und
Ausbildungsmaoglichkeiten flir junge Menschen gibt.

Neben der Umstellung der Lieferkette hat Merck deshalb gemeinsam mit seinem Partner in Jharkhand, der IGEP
Foundation, Bildungs- und Gesundheitsprogramme entwickelt.

CSR Praxistag, 21. April 2016 MERCK



KONTAKT

Maria Schaad
maria.schaad@merckgroup.com

Frankfurter StraBe 250
64293 Darmstadt, Deutschland
www.merck.de
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