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Bemhiersiaﬂung inV erbundgruppen

Julia Del Pino | igefa
Berlin * CSR-Praxistag ¢ 30.06.2016




Julia del Pino 2

igefa e Unternehmensvorstellung

> Verbundgruppe von mittelstdndischen
Handelsorganisationen

> Vollversorger mit Produkten des téglichen

Gebrauchs
> Kunden sind Grof3verbraucher

> 2.200 Mitarbeiter, 750 Mio € Umsatz
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Warum Nachhaltigkeit?

> Nachfrage unserer Kunden

> Auswahlkriterium bei Arbeitnehmern

> Familienunternehmen denken langfristig




Julia del Pino

Besonderheiten im Verbund - Nachhaltigkeit in
der Gruppe managen

> Schwierigkeit der Strategiefindung

> Unterschiedl. Kennzahlen, Bewertungsmethoden,
Verantwortlichkeiten

> Best Practice Ubertragbar

> Vorteil von Zentralfunktionen




Julia del Pino

Den Anfang finden / Erfolgsfaktoren (NH-
Management und Berichterstattung)

> ,Schema F”

» Umweltmanagementsystem

> Ohne Plattform kein Kennzahlenmanagement

» Grundeinstellung: Das haben wir bestimmt schon
> Der externe Blick

> Leicht Umsetzbares mit grof3er Wirkung zuerst
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Unverzichthar in der Berichterstattung

> Glaubwirdigkeit (!)
> Fokus auf (potentielle) Mitarbeiter

> Stakeholderanalyse und
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Vielen Dank!

Julia Del Pino

igefa Nachhaltigkeitsrat
(Vorsitz)




UBER NACHHALTIGKEIT BERICHTEN: /G770
HERAUSFORDERUNGEN & CHANCEN C*%

Sandra Broschat
Berlin, den 30.06.2016




EINE GLOBALE MARKE b 4
IN DEUTSCHLAND é’@%

EUROPEAN PARTNERS




VORTEILE & ST
HERAUSFORDERUNGEN é’@%

EUROPEAN PARTNERS

VORTEILE

 Offenheit fur allen Interessierten
 Verweis bei Kundenanfragen

* Treiber fur Weiterentwicklung

* Informationsquelle fur Mitarbeiter

UPDATE

2012

G,

HERAUSFORDERUNGEN

 Transparenz in jede Richtung %
« Aufwand




VORGEHENSWEISE SO
SCHRITT FUR SCHRITT é’@%

EUROPEAN PARTNERS

* Entwicklung und Umsetzung Nachhaltigkeitsstrategie

¢ Stakeholderdialog

® GRI Kriterien lesen

* Anwendung auf eigene Strategie und KPls

* Definition Schwerpunkte

* Abfrage

* Entscheidung Kanale fur Veroffentlichung (Print vs. Internet)
* \erfassen Texte, Daten und GRI-Tabelle

® Gestaltung

* Prifung




UNSERE STRATEGIE
FUR NACHHALTIGKEIT

Internationale LP Substanz
Strategie adaptieren ausbauen

* MalRnahmen ausbauen/
Operational Excellence

» Erster Stake-

holderdialog
* Einbeziehung
der Lieferketten

+ Ziele definieren
e Strukturen und e Leuchttirme

Prozesse
» Erfolgsmessung

Ceotoly

EUROPEAN PARTNERS

Implementierung in allen
Geschaftsbereichen

Integration in die
Businessplane

Business-Scorecard

Integration in Ziele
und Bonussysteme

Stakeholderdialog

Transparente Berichterstattung und Kommunikation



ME - WE - WORLD b 4
INTERNATIONALE STRATEGIE é’@%

EUROPEAN PARTNERS

Individuelles Wohlbefinden

Portfolio & Information

me

Verantwortliches Marketing

Aktiver Lebensstil
WE

& we

Cctbely

Frauenférderung
Gesellschaftl. Engagement
Menschen-/Arbeitsplatz-Rechte

¥' P Die Umwelt schiitzen
WO l’ld .. . .

Wasser & Verpackung

CO2 Emissionen

Nachhaltige Landwirtschaft



360 GRAD a4
STAKEHOLDER APPROACH W%

EUROPEAN PARTNERS

Kunden: Verbraucher:
kontinuierlicher Dialog : : Verbraucherhotline, Konsumentenbefragungen
Anteilseigner: i Mitarbeiter:

jahrliche Tagung : i 2-jahrliche Mitarbeiterbefragung

Wissenschaft: Coca-Cola i Gewerkschaften, Betriebsrat:
projektgebundener Dialog : in Deutschland : Tarifvertrag, Betriebsvereinbarungen

Wirtschaftsverbande: Nichtregierungsorganisationen:

aktive Teilnahme : :  Projekt-und themengebundener 1:1 Dialog

Zulieferer: Politik:

kontinuierlicher Dialog, Fortschrittsberichte : i kontinuierlicher Dialog



INHALTE Cevtely

EUROPEAN PARTNERS

Grundsatzlicher Fokus auf:
(1) Stakeholdereinbindung (2) Materialitat
(3) Prozesse & Compliance (4) Einbeziehung der Lieferkette

Eigene wesentliche Kennzahlen definieren Spannend
Auswahl treffen aus 150 Kriterien der GRI wird es ab

dem

Inhaltliche Schwerpunkte in wesentlichen Bereichen 2. Bericht
(1) Markt (2) Umwelt (3) Mitarbeiter (4) Gesellschaft



TRANSPARENZ ccttely

EUROPEAN PARTNERS

e(z f nhttp://nachhaltigkeitsbericht.coca-cola.de/kennzahlen £~ & || | Kennzahlen | Coca-Cola Na...

Cllstyo oencrion Nachhaltigkeitsbericht 2013

. Anteil von Frauen an Gesamtbelegschaft
CCEAG? Prozent 20,2 20,3 19,9 20,0 2
4 an Verwaltung Prozent 52,9 51,3 495 492 N

v

an Vertrieb Prozent 6,7 74 8,1 9.0 A
< an Verkauf Prozent 31,8 329 314 322 A
2 ZZNTIS)(TGChn'SCher Prozent 6,1 6,3 75 8,2 2
¢ an Operations Prozent 16,1 15,8 15,7 154 N
an Lager Vertrieb Prozent 46 49 49 46 N
Coca-Cola GmbH Prozent 60,0 54,0 54,8 56,9 2

¢ w®

Anteil von Frauen in den drei obersten Fiihrungsebenen ¢

CCEAG Prozent 241 242 235 243 A

Coca-Cola GmbH Prozent 48,0 470 456 489 A



MIT GESTALTUNG a4
BOTSCHAFTEN SENDEN W%

EUROPEAN PARTNERS
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FORM DER a4
VEROFFENTLICHUNG W%

EUROPEAN PARTNERS

wes Tooks Help
I avortes & Goog. B act. I8 Home. B . comd.. & Coca. @ Coca. PPowe. 1o

GARANTIERTE LEBENSMITTELSICHERHEIT
UND MOGLICHST UMWELTSCHONEND
REINIGEN - WIR VEREINBAREN BEIDES.«

Thi-Lan Truong, Produktionsanlagen

NACHHALTIGKEITSMAGAZIN 2011
nnnnnnnnnnn igkeitsmagazin COCA-COLA DEUTSCHLAND
von Coco-Colo In Deutschiand 2013

Internet
« Alle Zielgruppen Barcoo-App Magazin

- Umfassender Bericht * Am Pointof Sale - Kein GRI-Bericht
«  Verlinkungen *  Wenige Kurzinfos «  Fir Verkaufer
- leichte Suche * Unabh. Plattform . Stakeholderansprache



PRUFUNG Cevtely

EUROPEAN PARTNERS

VORTEILE

» Ernsthaftigkeit

« Korrekte und konsistente Daten

» Glaubwurdigkeit bei externen Stakeholdern
« Managementempfehlungen

VARIANTEN

« Ausgewabhlte quantitative Daten
 Alle quantitative Daten

» Plus Strategie (Managementinterviews, Abgleich mit Budgets etc.)
« Komplettprufung aller Aussagen

/







|||l" PROPOTSDAM

Wohnen | Bauen | Entwickeln
|||l" ProPoTsDAM
' Wohnen | Bauen | Entwickeln

Corporate Social Responsibility-Bericht
iber die nachhaltige Entwicklung der
ProPotsdam GmbH 2014

{i2

¢

Nachhaltigkeitsberichterstattung

bei der ProPotsdam GmbH

Lieferketten verantwortlich gestalten — Uber Nachhaltigkeit berichten, 30.06.2016




Wohnen | Bauen | Entwickeln

|||!" PROPOTSDAM

Inhaltsverzeichnis

 Unternehmensverbund ProPotsdam

« EURHONET - das Netzwerk europaischer
Wohnungsunternehmen

* Aufbau des CSR-Berichts
« Organisation der Nachhaltigkeitsberichterstattung




Il PROPOTSDAM Unternehmensverbund
Wohnen | Bauen | Entwickeln P rOPOtSdam

ProPotsdam GmbH

GEWOBA Wohnungs- ProPotsdam
verwaltungsgesellschaft Facility Management GmbH ) .
Entwi((:jklungsltgﬁgell') Sanie:j'ungstrﬁé;er
Bornstedter Feld GmbH Potsdam GmbH
o Wohnungsbestand: 17.016
Luftschiffhafen Terraingesellschaft
Net b Gewerbe/Sonstige: 4.101
B lischaft Potsd Marketi d
Bi hédre Potsd GmbH POLO Beteili = 1 . 1
Umsatz 2015 106,2 MIO €
GmbH




||||" PROPOTSDAM EURHONET - das Netzwerk

Wohnen | Bauen | Entwickeln

* Netzwerk aus 34 (kommunalen) Wohnungsunternenmen
aus Frankreich, Schweden, ltalien, Deutschland und
England

« Mitgliedschaft seit 2011

« Ziel: Erfahrungs- und Wissensaustausch, Entwicklung
gemeinsamer Standards und innovativer Losungen

« EURHO-GR® (European Housing — Global Reporting) 2>
einziges europaisches Rahmenwerk fur die CSR-
Berichterstattung von Wohnungsunternehmen im sozialen
oder kommunalen Bereich




Il .
"” ﬁﬁggﬂﬁﬁwﬁﬁn’“ Aufbau des CSR-Berichts

» Vorwort der Geschaftsfuhrung/ Unternehmensileitbild /
EURHONET

« Allgemeine Kennzahlen des UV ProPotsdam

Forderung der lokalen sozialen Ausgewogenheit
Umweltschutz und Energieeinsparung
Forderung okonomischer Nachhaltigkeit

Verantwortungsvolle Unternehmensfuhrung und
Stakeholderbeziehungen

5. Verantwortungsbewusste Personalfihrung

s =




|||lay PROPOTSDAM Organisation der
e Nachhaltigkeitsberichterstattung

- CSR Regio.Net (Projektlaufzeit 08/2012-08/2014)
- Verantwortlichkeit bei Presse- und Offentlichkeitsarbeit

- Kennzahlen werden vom Controlling oder den zustandigen
Bereichen zur Verfugung gestellt

- Themen werden mit der Geschaftsfuhrung abgestimmt

Praktische Tipps:

Sensibilisieren Sie lhre Mitarbeiter fur das Thema CSR.
Sammeln Sie unterjahrig berichtenswerte Themen.

Legen Sie Verantwortlichkeiten fest und kommunizieren diese.
Fangen Sie rechtzeitig an.

Setzen Sie verbindliche Termine.
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Wohnen | Bauen | Entwickeln

Vielen Dank fur lhre
Aufmerksamkeit!

Nadine RySlavy

Leiterin Stabsstelle Baucontrolling und Vergabe
ProPotsdam GmbH

Pappelallee 4

14469 Potsdam

Telefon: 0331 6206-704

Telefax: 0331 6206-737

mobil: 0152 01583698
Nadine.Ryslavy@ProPotsdam.de
www.ProPotsdam.de




